
МИКРОКОПИЯ
Что это? Как это? Зачем это?
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МИКРОКОПИЯ
Почему не просто копирайтинг?

Вебинар 1



МИКРОКОПИЯ
→ В контексте
→ 
→ 

Понятно
Кратко



→ Что это?

→ 
→ 

Что это значит?

Что делать? ?→ 
→ 
→ 

Что будет дальше?

Если что-то пойдёт не так?

Зачем это делать?

→ Если всё пойдёт так?

МИКРОКОПИЯ ОТВЕЧАЕТ:



























МИКРОКОПИЯ

ДИЗАЙН ПРОГРАММИНГ

КОПИРАЙТИНГ



USABILITY
Нам надо поговорить…



USABILITY
→ 
→ 
→ 
5–8 человек
uxcrowd.ru

Качественные интервью→ 
→ 
→ 



Что говорят?→ 
→ 
→ 

С какой интонацией?
Какой язык используют?

USABILITY



→ 

→ 
→ 

Что вам понравилось? Что не понравилось?

Опишите, что вы видите.

Что вы делали, когда в последний раз заходили на сайт?→ 

Как вы думаете, каким образом эта страница пытается вам помочь?

Какая ваша основная цель во время использования сайта?

Для чего вы обычно заходите на сайт?

→ 
→ 
→ 
→ 
→ 

О ЧЁМ СПРАШИВАТЬ?



ПРИМЕРЫ
Что интересно разобрать?



→ Составить список пользователей для интервью

→ 
→ 

5–10 человек

Обращать внимание на примеры микрокопии

→ 
→ Прислать ссылку на главную для разбора

Делать скриншоты

ДОМАШКА



ДАША КОТЕНКО
→ 
→ 
→ 
+7 929 9000 613
@dkotenko

dariakotenko@gmail.com→ 
→ 
→ 

mailto:dariakotenko@gmail.com

